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Predstaveni

Jsem zkusSena lektorka anglického jazyka se statni zkouskou z anglického jazyka a s praxi s pfipravou
studentl soukromych jazykovych Skol na zkousky British Council v nasledujicich arovnich: KET, PET, FCE.

Vedouci seminare odborné anglictiny na Univerzité HK a téZ jednoro¢niho pomaturitniho studia.

Cilevédomy manazer pro klicové zakazniky v zahrani¢nim obchodé& v tovarné na klaviry - vyrobce Petrof
v Hradci Kralové.

Efektivni obchodni administratorka eské pobocky Svédské ocelarny SSAB a projektova koordinatorka ve
spolecnosti IBM, Brno.

NadsSena obchodni asistentka ceské pobocky jednoho z prednich evropskych distributord elektrickych
komponentl Rutronik CZ, Brno.

Hledam praci v oblasti vzdélavani s velkou mirou samostatnosti a odpovédnosti, ve které mohu vyuzit
své dlouholeté zkuSenosti s vyukou anglického jazyka a také dovednosti, mezi néz patfi: efektivni
komunikace, tymova spoluprace, flexibilita a analytické schopnosti.

Praxe

07/2023 - 02/2026 Samostatna obchodné technicka referentka
Jumo méreni a regulace, s.r.o., Brno
* zpracovani objednavek v internim systému
* pfiprava cenovych nabidek a technickych feSeni
* poskytovani technického poradenstvi zadkaznikim
+ odpovednost za komunikaci s OEM zakazniky
* generovani nakupnich objednavek z vyrobnich pobocek v Némecku a
dalSich evropskych zemich
* spoluprace s ostatnimi oddélenimi v ramci firmy Jumo

* UcCast na konferencich

07/2022 - 01/2023 Sales Support
ALIS Tech, start-up Brno
sprava objednavek, priprava cenovych nabidek, denni telefonicka a e-

mailova komunikace v angli¢tiné s evropskymi obchodnimi partnery, prvni



04/2018 - 06/2022

03/2010 - 05/2014

07/2009 - 02/2010

06/2009 - 02/2010

09/2005 - 03/2009

kontaktni osoba pro veSkeré pozadavky tykajici se zejména reklamaci,
objednavek, technickych probléma, denni komunikace s vyrobou a

expedici v ramci spole¢nosti

Internal Sales Assistant

Rutronik Elektronische Bauelemente CZ, s.r.o., Brno

Zpracovani cenovych nabidek, objednavek, reklamaci, denni komunikace s
raznymi oddélenimi v ramci materské spolecnosti v Némecku - logistika,
sklad, finance, sprava reklamaci a produktl, marketing atd. Dalsi agenda:
navstévy zadkaznikl, zpracovani technickych pozadavku

Jazyk spolecnosti: anglictina

ERP: vlastni

Customer care coodinator- back office

SSAB Swedish steel, Brno

Administrativni podpora obchodnim manaZzer(im a zakaznikam v Ceské
republice - zpracovani objednavek, fakturace, platebni styk, reklamace,
pohledavky po splatnosti, inventury - fyzicka kontrola plechd a svitkd ve
skladech, denni komunikace v angli¢tiné s centralou ve Svédsku, prodej v
terénu, skoleni k produktiim ve Svédsku véetné navstévy ocelarny. ERP:
SAP

Pull Manager

IBM, BRNO

Tvorba a aktualizace projektové dokumentace dle standardnich procesu
transferu «» U&ast na transferech pracovni sily z jedné zemé do druhé
Zpravy o stavu projektu, problémy a rizika « Komunikace v anglictiné -
denni telefonaty, e-mailova komunikace, webové konference, prezentace,

pokrocila prace s Excelem

Project Office Coordinators” lead

IBM, BRNO

Koordinace jednotlivych fazi projektu - komunikace s projektovymi
manazery (Dansko), administrativni podpora * Vedeni tymu koordinator(
(4 osoby) « Reporting, zpracovani a konsolidace financnich a dalSich

reportd * Prace s Lotus Notes, Tearooms ¢ Zapisy ze schlizi

Key Account Manager
PETROF spol. s r.0., Hradec Kralové

Podpora Sirokého portfolia klicovych zakaznik( (distributofi v evropskych



zemich i po celém svété), zpracovani objednavek, fizeni, koordinace a
odpovédnost za cely obchodni pfipad od jeho zahajeni az po pfijeti platby,
komunikace v ramci vyrobni spolecnosti i navenek s dopravci,
pojistovnami, obchodnimi komorami, se zahrani¢nimi partnery, Gcast na
veletrzich, obchodni navstévy, odpovédnost za plnéni prodejniho planu pro
svéfena teritoria, monitoring, iniciovani zmén v distribucnich kanalech,
reseni reklamaci, dodavky nahradnich dil( atd.

Portfolio: Italie, Rakousko, Australie, Malta, Kypr, Japonsko, Turecko,

Kanada,

09/2003 - 02/2004 Vedouci seminare anglického jazyka
Univerzita Hradec Kralové

vedeni seminare anglického jazyka, zaméFeno na socialni oblasti

09/1999 - 06/2005 Lektorka anglického jazyka
Infis language school, Prague
lektorka jazykovych kurzd anglického jazyka pro jednotlivce, skupiny, firmy.
Pfiprava ke zkouskam dle British Council, KET, PET, FCE.

09/1999 - 06/2005 Lektorka anglického jazyka
JANA private language school, Hradec Kralové
lektorka kurzl anglického jazyka pro jednotlivce, skupiny, firmy.
PFiprava ke zkouSkam dle British Council, KET, PET, FCE.

Znalosti a dovednosti

Jazyky:

Cestina (vyborna) Anglictina (vyborna) [talStina (zakladni) Némcina (zakladni)
Dovednosti:

world excel outlook internet powerpoint lotus Notes

Ridi¢sky prokaz:

B Aktivni Fidic

vzdélani

Nejvyssi dosazene vzdelani  VysokoSkolské/ universitni



1994 - 1999 Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec Kralové
Pedagogika, ucitelstvi a socialni péce
statni zkouska z anglictiny, psychologie, pedagogiky a obcanské nauky

Certifikaty a skoleni

2021 Excel Advanced
2010 Leadership in Project Management
2009 Project Management Fundamentals

Zajmy a konicky

cestovani hudba sport



